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European 
Sustainability Reporting Standards

Corporate Sustainability 
Reporting Directive  
Corporate Sustainability Due 
Diligence Directive

compliance

1

 

•

•

•

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022L2464
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022L2464
https://commission.europa.eu/business-economy-euro/doing-business-eu/corporate-sustainability-due-diligence_en
https://commission.europa.eu/business-economy-euro/doing-business-eu/corporate-sustainability-due-diligence_en


4 Trasformazione del modello di business

STRATEGIA
V

impresa

sistemi

V

riamo c

Per esempio, i nostri azionisti, i dipendenti, 
i consumatori, le comunità

V Qualora non lo sia possiamo rimediare

V

impresa

considerando greenwashing

MODELLO DI BUSINESS

V

impresa
 

poste

V
V

Quali cambiamenti sono  
a

Tra questi, la necessità di adattare prodotti e servizi, di 
decarbonizzare, di investire in prassi di lavoro sicure ed eque 
o di prevenire la corruzione.
Ad esempio, se la decarbonizzazione è un obiettivo chiave di
sostenibilità, i consigli di amministrazione dovranno chiedersi
quali misure concrete l'impresa stia adottando per raggiungere
gli obiettivi di decarbonizzazione e quali strumenti di supporto
la direzione abbia a disposizione. Ciò potrebbe includere una
tabella informativa per assegnare le responsabilità, tenere
traccia dei progressi ottenuti e allocare il capitale e le risorse
necessari per raggiungere gli obiettivi.

V Vale la pena adattare il nostro modello di business o dovremmo 
chiudere una determinata linea di business?

RICONSIDERARE LA 
STRATEGIA E IL MODELLO DI 
BUSINESS

sviluppata 
considerando la 

impresa

, 

fattibilità

imprese
delle

impresa

i 
le  in modo diverso

queste 

 L'iniziativa d
è fondamentale 

per 
intra

TRASFORMAZIONE DEL MODELLO DI BUSINESS
Il modello di business racchiude tutti gli elementi fondamentali per il successo delle attività dell'impresa. Ad 
esempio, i suoi prodotti e servizi, le fonti di reddito, la clientela attesa e le modalità di finanziamento. Tutti questi 
aspetti del modello di business dovrebbero essere allineati all'impegno dell'impresa in tema di sostenibilità.

I vertici del consiglio di amministrazione saranno determinanti nel guidare la transizione dell'impresa verso la 
sostenibilità. Avranno il compito di allinearne la strategia agli obiettivi di sostenibilità, di comprendere le esigenze 
e le aspettative degli stakeholder e di verificare i rischi e le opportunità connessi ai fattori ESG.

https://www.ferma.eu/app/uploads/2022/11/ecoDa-ECIIA-FERMA-ESG-embedding-are-you-ready-FINAL.pdf
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6 Business model transformation

Key Risk Indicators
Key Performance Indicators

V Ad esempio, riesame e ottimizzazione dell'utilizzo di energia, 
della produzione, della gestione dei rifiuti e delle emissioni.

v
v

v



v In che modo la direzione garantisce la solidità e l'affidabilità delle 
informazioni che confluiscono negli schemi?

v

Abbiamo bisogno di assistenza o consulenza esterna per 
assicurarci che gli schemi siano adattati alla nostra organizzazione/
impresa e includano tutte le informazioni e i criteri pertinenti?

v

Gli schemi illustrano in che modo sono raggiunti gli obiettivi 
ESG, ad esempio mediante valutazioni di fattibilità? Dovremmo 
avvalerci di esperti esterni per verificare tale aspetto?

7Trasformazione del modello di 
business

DEFINIRE GLI STRUMENTI PER 
RIMANERE IN CORSA

Una tabella di marcia e uno schema  
sono due strumenti utili a supportare i 
consigli di amministrazione nel loro 
percorso di trasformazione verso la 
sostenibilità.

1. MAPPA DELLA
TRASFORMAZIONE VERSO LA
SOSTENIBILITÀ

Tradurre la strategia in una tabella di 
marcia aiuterà a monitorare i progressi. 
Consente di tenere traccia dei 
cambiamenti e di valutare se tutte le 
funzioni, i processi e le attività operative 
dell'impresa siano allineati con i piani di 
transizione verso la sostenibilità.

Sviluppare uno schema aiuterà a tenere 
traccia dei progressi e a valutare la 
coerenza con gli obiettivi ESG. Questo 
potrebbe includere diversi fattori/
indicatori/KPI per valutare se, ad 
esempio, la retribuzione, il tempo 
dedicato all'ESG nell'ordine del giorno 
del consiglio di amministrazione, la spesa 
in conto capitale e l'allocazione delle 
risorse siano coerenti con le ambizioni di 
trasformazione verso la sostenibilità.

Si potrebbe valutare di prevedere uno 
schema con diversi livelli focalizzati sulle  
esigenze rispettivamente del consiglio di 
amministrazione e dei vertici della 
direzione.

Uno schema di livello superiore destinato 
ai consigli di amministrazione li 
aiuterebbe a monitorare i progressi, ad 
assicurarsi che il capitale e le risorse siano 
allocati per raggiungere gli obiettivi 
prefissati e mettere in discussione 
l'operato della direzione. Potrebbe 
includere elementi come i Key Value 
Drivers, gli obiettivi, le tappe intermedie, i 
KPI e la visualizzazione delle tendenze.

Uno schema più dettagliato per i vertici 
della direzione aiuterebbe a mostrare 
come le valutazioni ESG siano integrate 
nelle attività e nelle procedure operative 
quotidiane. Questo potrebbe includere 
analisi di scenario, criteri di misurazione e 
KPI che illustrino il conseguimento degli 
obiettivi ESG.

V Chi ha la responsabilità di attuare il cambiamento del modello di 
business?

V
Chi ha la responsabilità di identificare gli obiettivi ESG, le relative 
tappe intermedie e tempistiche appropriate, e poi di realizzarli?

V
Come sono stati allocati gli investimenti per supportare il 
cambiamento del modello di business?

Sarà fondamentale garantire la 
coesione tra i due diversi schemi. Ad 
esempio, lo schema dei vertici della 
direzione, più dettagliato, dovrebbe 
essere chiaramente correlato a quello di  
livello superiore del consiglio di 
amministrazione del quale dovrebbe 
sviluppare nello specifico le principali 
aree di interesse.

Gli schemi dovrebbero essere 
sottoposti ad un riesame periodico. Il 
consiglio di amministrazione 
dovrebbe verificare e discutere con la 
direzione la completezza degli schemi 
nel contesto di scenari in evoluzione.



8 Allineamento della governance agli obiettivi della sostenibilità

La governance è fondamentale per raggiungere gli obiettivi di sostenibilità di un'impresa. È compito del consiglio di 
amministrazione garantire che i fattori ESG siano adeguatamente integrati nella governance dell'impresa, 
consentendole di prendere decisioni informate, stabilire le priorità aziendali e allocare le risorse.

 – ESG Governance: 
Recommendations for Audit Committees 
( ).

v
v

v

v Ciò include identificare potenziali punti oscuri, come ad esempio le questioni relative ai diritti umani nella 
catena del valore, l'accesso alle materie prime fondamentali, il rischio di perdere la legittimazione sociale, 
ecc.

v
v

v

https://accountancyeurope.eu/publications/esg-governance/
https://accountancyeurope.eu/publications/esg-governance/
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a
a

stakeholder engagement 

a

https://www.icaew.com/technical/corporate-governance/new-boardroom-agenda/broadening-the-remit
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v vision mission purpose

v
v

v

Ciò può includere, ad esempio, visite all'impresa, 
interazione con i lavoratori sul campo, ecc.

ad hoc

tone at the top

a
a tone at the top

a
a

a
Questo potrebbe includere, ad esempio, competenze sui 
temi ESG, una comprovata esperienza in materia di 
sostenibilità, ecc.

a
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Allineamento della governance agli obiettivi della sostenibilità

 

v
v

v
v

v
v

v  

v
v

https://www.ferma.eu/app/uploads/2022/11/ecoDa-ECIIA-FERMA-ESG-embedding-are-you-ready-FINAL.pdf
https://www.ferma.eu/app/uploads/2022/11/ecoDa-ECIIA-FERMA-ESG-embedding-are-you-ready-FINAL.pdf
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a
a

•

•

•

•

Ciò può avvenire, ad esempio, mettendo in relazione una 
parte della retribuzione dei dirigenti con il raggiungimento 
di obiettivi di sostenibilità stabiliti a livello strategico.

Three 
Lines Model 

 

greenwashing

a
a

a
a

a

https://www.theiia.org/globalassets/documents/resources/the-iias-three-lines-model-an-update-of-the-three-lines-of-defense-july-2020/three-lines-model-updated-english.pdf
https://www.theiia.org/globalassets/site/content/tools/advocacy/2022/embedding-esg-and-sustainability-considerations-into-the-three-lines-model/embedding-esg-and-sustainability-considerations-into-the-3-lines-model.pdf
https://www.theiia.org/globalassets/site/content/tools/advocacy/2022/embedding-esg-and-sustainability-considerations-into-the-three-lines-model/embedding-esg-and-sustainability-considerations-into-the-3-lines-model.pdf
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fair value greenwashing
greenwashing

a
a

a green social washing

a

Ad esempio, tale circostanza potrebbe concretizzarsi attraverso il costo del carbonio, le multe, 
l'allontanamento della clientela a causa delle attività inquinanti dell'impresa o i danni alla sua reputazione.

a

Ad esempio, le inondazioni rappresentano un rischio per il settore immobiliare o per i fondi di 
investimento residenziali, mentre i forti venti possono mettere a repentaglio un intero settore, 
ad esempio il settore vitivinicolo.

a

https://www.ipcc.ch/site/assets/uploads/2021/02/Risk-guidance-FINAL_15Feb2021.pdf
https://www.ipcc.ch/site/assets/uploads/2021/02/Risk-guidance-FINAL_15Feb2021.pdf




https://ec.europa.eu/finance/docs/level-2-measures/csrd-delegated-act-2023-5303-annex-1_en.pdf








https://www.accountancyeurope.eu/wp-content/uploads/2022/12/220412-ESG-governance-recommendations-for-audit-committees.pdf
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nella versione inglese scaricabile gratuitamente dal sito di Accountancy Europe. 
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correttezza delle informazioni contenute nel documento originale, declina 
pertanto ogni responsabilità relativamente alle stesse. Accountancy Europe 
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documento è consentita unicamente previa richiesta scritta al seguente indirizzo:  
info@accountancyeurope.eu

Traduzione dall'inglese  
Elena Florimo, Ufficio Tecnico Area Internazionale/Traduzioni CNDCEC




